Информация об условиях розничной продажи лекарственных препаратов 
дистанционным способом

Федеральным законом от 03.04.2020 № 105-ФЗ внесены изменения в статью 15.1 Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» и Федеральный закон «Об обращении лекарственных средств». Аптекам, включая ветеринарные, предоставлено право осуществлять розничную торговлю безрецептурными лекарственными препаратами дистанционным способом.
Розничную торговлю лекарственными препаратами для медицинского применения дистанционным способом могут осуществлять аптечные организации, имеющие лицензию на фармацевтическую деятельность и соответствующее разрешение федерального органа исполнительной власти, осуществляющего функции по контролю и надзору в сфере здравоохранения. Порядок выдачи разрешения на осуществление розничной торговли лекарственными препаратами дистанционным способом, требования к аптечным организациям, которые могут осуществлять такую торговлю, и порядок ее осуществления, а также правила доставки лекарственных препаратов гражданам устанавливаются Правительством Российской Федерации. 

Розничная продажа лекарственных препаратов  дистанционным способом осуществляется на следующих условиях:
- Срок формирования и доставки  заказа: 
Заказы принимаются ежедневно с 8:00 до 20:00
- Заказы оформленные до 13:00 будут доставлены после 18:00
- Заказы оформленные после 13:00 будут доставлены на следующий день после 18:00.
- Стоимость товара указана на сайте Продавца.
- Стоимость доставки товара: ____________ рублей. 
- Условия оплаты*: 
- наличными денежными средствами при получении заказа;
- банковской картой.
*Предпочитаемый способ оплаты следует сообщить оператору при оформлении заказа.
- Порядок обмена/возврата
Отказаться от доставленного заказа и его оплаты возможно в следующих случаях**:
· доставленный товар не соответствует заказанному;
· товар поврежден вследствие нарушения целостности упаковки;
· товар поврежден вследствие несоответствия упаковки характеру вложения и условиям пересылки (за исключением требований по температурному режиму).
 **Товар может быть возвращен только в момент доставки.
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